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Guide – Anmälan av deltagare Kunskapsarenan 

• Gå in på www.kunskapsarenan.se 
• Välj Bordtennis 
• Scrolla ner till ”Våra utbildningar” och välj den som du är intresserad av 
• Klicka på den blå ”Välj datum och boka” 

•  
• Klicka på ”Läs mer och boka” för det tillfälle du önskar. Där finns mer information om 

kurstillfället 

• Välj antal platser du önskar boka och klicka på boka. 

http://www.kunskapsarenan.se/
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• Platserna finns nu i varukorgen  
• Klicka på varukorgen 

o Du kan nu justera antalet, eller helt ta bort kurstillfället genom att klicka på 
papperskorgen.  

o Klicka på Fortsätt shoppa för att lägga till fler bokningar för samma, eller annan 
utbildning. 

o Logga in och gå vidare för att kunna fakturera klubbeb/distriktet, kräver att du har 
tillgång till din organisations medlemsregister i Idrottonline/Idrottsarenan. 

o Fortsätt som gäst för att betala med kort eller swish. 

•  

Fortsätt som gäst: 

• Fyll i dina kontaktuppgifter, klicka på fortsätt 
• Fyll i deltagarnas uppgifter genom att klicka på ”Lägg till deltagare” 

o Välj deltagare 1 och fyll i uppgifterna. 
o Välj den idrottsorganisation som du anmäler från, exempelvis klubben. 
o Avsluta med spara deltagare 
o Välj deltagare 2 och upprepa stegen ovan tills alla deltagares info är ifyllt 
o Behöver någon deltagare tas bort – klicka på papperskorgen 
o Behöver någon justeras – klicka på pennan 
o Klicka på gå vidare 
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o Klicka i att du intygar att alla deltagare har behörighet och är 13 år eller äldre. 
Klicka på fortsätt. 

o Klicka på fortsätt igen på betalningsalternativ 
o Godkänn villkoren och integritetspolicyn 
o Klicka på slutför beställning 
o Välj om du önskar betalning via swish eller kort 

▪ Swish: fyll i ditt mobilnummer  och klicka på Betala. Följ 
instruktionerna på din mobil 

▪ Kort: Fyll i kortuppgifterna och klicka på betala 
▪ Pengarna dras vid köptillfället 
▪ Kvitto skickas från Kunskapsarenan 
▪ Läs mer här: Köp- och leveransvillkor - Kunskapsarenan 

o En bekräftelse på köpet kommer upp 
o Klart! 

Fortsätt som inloggad: 

Ger möjlighet att fakturera till föreningen/distriktet 

• Klicka på logga in 
• Logga in med ditt Freja+- ID 
• Välj organisation om du är administratör för flera föreningar/förbund 
• Personnummer hämtas från Freja-ID 
• Fyll i dina kontaktuppgifter. Klicka på fortsätt 
• Fyll i deltagarnas uppgifter genom att klicka på ”Lägg till deltagare” 

o Välj deltagare 1 och fyll i uppgifterna. 
o Välj den idrottsorganisation som du anmäler från, exempelvis klubben. 
o Avsluta med spara deltagare 
o Välj deltagare 2 och upprepa stegen ovan tills alla deltagares info är ifyllt 
o Behöver någon deltagare tas bort – klicka på papperskorgen 
o Behöver någon justeras – klicka på pennan 
o Klicka på gå vidare 

• Klicka i att du intygar att alla deltagare har behörighet och är 13 år eller äldre. Klicka på 
fortsätt. 

• Välj om du önskar betalning via faktura eller swish/kort 
o Swish/Kort: se beskrivning ovan under ”fortsätt som gäst” 

• Faktura: 
o Sök efter organisationen som ska betala (dvs din förening eller distrikt) 
o Klicka på Hämta fakturauppgifter 
o Fyll i referens och klicka i intygan om att du har rätt att göra beställningen. 

• Villkor: 
o Läs och godkänns köpvillkor och integritetspolicy 

• Avsluta med ”Slutför beställning” 
• En bekräftelse skickas till din mejl.  

https://kunskapsarenan.se/kopvillkor#betalningsvillkor

